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Il Data Protection Officer 
o 

Responsabile per la protezione dei dati

Designato in funzione delle qualità professionali, in particolare 
della conoscenza specialistica della normativa e delle pratiche in 
materia di protezione dei dati, e della capacità di adempiere ai 

compiti

Caratteristiche:
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Il Data Protection Officer 
o 

Responsabile per la protezione dei dati

Obbligatorietà della nomina:

Autorità pubblica o organismo 
pubblico

Trattamenti che, per loro natura, 
ambito di applicazione e/o 
finalità, richiedono il 
monitoraggio regolare e 
sistematico degli interessati su 
larga scala

Trattamenti su larga scala, di 
categorie particolari di dati 
personali o di dati relativi a 
condanne penali e a reati
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Il Data Protection Officer 
o 

Responsabile per la protezione dei dati

Ricorrendo i suddetti presupposti, sono tenuti alla nomina, a 
titolo esemplificativo e non esaustivo: …. società operanti nel 
settore della cura della salute, della prevenzione/diagnostica 
sanitaria quali ospedali privati, terme, laboratori di analisi 
mediche e centri di riabilitazione….
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Il Data Protection Officer 
o 

Responsabile per la protezione dei dati

Larga 
scala?

Trattamenti dei dati personali relativi a pazienti effettuati da un’azienda sanitaria 
appartenente al SSN, da un ospedale privato, da una casa di cura o da una residenza 
sanitaria assistenziale (RSA). 

Singolo professionista sanitario che operi in regime di libera professione. 



tips
Helpful
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Data Breach



Il Data Breach

Perdita di riservatezza

Soggetti terzi non autorizzati hanno
accesso ai dati del Titolare.

Perdita di disponibilità
Il Titolare non può più accedere ai dati

personali trattati.

Perdita di integrità
I dati sono alterati in modo non 

autorizzato o accidentale.
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Il Data Breach
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Il Titolare deve:

Comunicare la violazione 
ai soggetti interessati, 

quando

Notificare al Garante 
Privacy, quando

ritiene probabile che da tale
violazione derivino rischi

per i diritti e le libertà 
degli interessati.

ritiene il rischio elevato



Il Data Breach: in sanità
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Consegna di referti a soggetti diversi dall’Interessato

Comunicazione di informazioni a soggetti non autorizzati

Erronea gestione dei referti archiviati in DSE



Il Data Breach in sanità: scambio di referti
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A cosa il DPO deve prestare 
attenzione?

Impatto per gli interessati: il referto consegnato alla persona 
sbagliata contiene i dati dell’effettivo titolare?

 
Se sì, data breach.
 
Se no, non necessaria la notifica.

Individuazione delle cause 

Problemi di identificazione? 
Verifica delle procedure di gestione di casi di omonimia (es. usare lo 
scanner di lettura della tessera sanitaria).

Errore umano?  
Prevedere un doppio controllo e richiamare l’attenzione degli operatori.



13

Diritti degli interessati
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I diritti 
dell’Interessato
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I diritti dell’Interessato

Diritto d’accesso

Diritto di ottenere dal Titolare del trattamento 
la conferma che sia o meno in corso un 

trattamento di dati personali che lo riguardano e 
di ottenere la copia dei dati personali 

trattati.
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Diritto di rettifica

Diritto di ottenere dal Titolare del 
trattamento la rettifica dei dati 

personali inesatti che lo riguardano 
senza ingiustificato ritardo.

I diritti dell’Interessato
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Diritto alla cancellazione
Diritto di chiedere la cancellazione dei dati che 

riguardano l’Interessato senza ingiustificato ritardo.

I diritti dell’Interessato
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Quali limiti in sanità?

Diritto alla 
cancellazione

È preclusa la cancellazione dei dati:

 Quando una norma ne impone la conservazione perché 
utilizzati per l’esercizio di un compito svolto nell’interesse 

pubblico;

 raccolti per finalità di cura e sussistono ragioni di 
tutela dell’interesse pubblico nell’ambito della sanità. 
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Quali limiti in sanità?

Diritto alla 
cancellazione

i dati conservati in atti d’ufficio (quali cartelle cliniche, 
referenti, ecc.) non possono essere cancellati

 i dati conservati in strumenti di gestione ed 
archiviazione non strettamente rispondenti a necessità di cui 
sopra, quali FSE o Dossier sanitario, possono essere cancellati (non 
solo oscurati)

IN SINTESI
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Grazie!
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